Allgemeine Geschaftsbedingungen
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Anmeldungen und Stornierungen miissen immer schriftlich vorgenommen werden.

Sie erhalten dann eine Anmeldebestdtigung per Post, Fax oder E-Mail.

Die Anmeldungen werden in der Reihe der Eingdnge beriicksichtigt.

Die Teilnahmegebiihren sind spdtestens 14 Tage vor Kursbeginn zu entrichten.

Angemeldete Teilnehmer kdnnen bis 14 Tage vor Kursbeginn kostenfrei von der Anmeldung
zuriicktreten. Danach werden Stornokosten in Hohe von 50% der Kursgebiihr berechnet. Bei einem
Storno bis 7 Tage vor Kursbeginn werden 75% der Kursgebiihr berechnet. Wenn ein Ersatzteilnehmer
gemeldet wird, fallen keine zuséatzlichen Gebiihren an.

Wir behalten uns vor, Kurse aus wichtigen Griinden (Krankheit des Referenten u. 4.) zu stornieren.
Schadensersatzanspriiche stehen den Teilnehmern nicht zu.

Einen Wechsel der Referenten und Anderungen von Kursterminen und/ oder -orten behalten wir uns
vor.

Ilhre Daten (Name, Adresse, Telefonnummer, Email-Adresse) werden bei uns zum Zwecke des
Nachweises von Fortbildungspunkten fiir 10 Jahre gespeichert.



